1. RECOMENDACIONES
1.1. Recomendaciones admitidas

- Delegacion del Gobierno en la Comunidad de Madrid:

Recomendacién para que en los expedientes de reagrupacién familiar de
los descendientes por parte de un solo conyuge, se estime acreditada la
patria potestad o custodia mediante acta notarial debidamente legalizada.
Con ocasion de la investigacidon promovida en relacién con la queja de un
letrado que mantenia que, en los casos de reagrupacion familiar de hijos
menores por parte de uno de los conyuges, era practica habitual la exigencia
de que la autorizacion del conyuge no residente en Espafia se prestara ante la
autoridad judicial del pais de origen, se recomendd que en el caso en que el
reagrupante ejerza la patria potestad o la custodia en solitario, se tenga por
acreditado el consentimiento del otro progenitor mediante la presentacién de
acta notarial debidamente legalizada en la que los progenitores declaren esta
circunstancia, salvo que la ley personal del menor establezca algun otro tramite
(06047020).

Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares

Recomendacién para que el Consulado General de Espafia en Quito
(Ecuador) expida visados a los extranjeros con residencia legal en
Espafia, que carezcan de autorizacion de regreso.

Se ha recibido en esta Institucién un relevante nimero de quejas, relacionadas
con las dificultades que tienen los ciudadanos ecuatorianos con residencia
legal en Espafia, que viajan a su pais y no pueden volver por falta de
autorizacion de regreso o haberle sido sustraida la documentacion que acredita
tal residencia. Esta situacion, que puede tener graves consecuencias para la
economia, la vida familiar y la continuidad de la residencia de los interesados,
se ve agravada cuando los visados solicitados son denegados, o su tramitacion
se alarga durante meses.

Por ello, se formul6 recomendacion para que el Consulado General de Espafia
en Quito expida los visados solicitados por extranjeros con residencia legal en
Espafa, que se encuentren renovando sus autorizaciones de residencia y
carezcan de autorizacion de regreso, una vez compruebe que la solicitud de
renovacion de la autorizacion de residencia ha sido resuelta favorablemente,
continla en tramite o ha de entenderse estimada por silencio positivo
(06050055).

Recomendacion para que en los expedientes de reagrupacion familiar no
se valore la vivienda en la fase consular, y para que las valoraciones del
Consulado se atengan a lo dispuesto en el Reglamento de extranjeria.

En la tramitacion de esta queja se constaté que el Consulado de Espafia en
Quito habia denegado el visado de residencia por reagrupacion familiar,
solicitado por una ciudadana ecuatoriana para su hijo menor de edad, por
considerar inadecuada la vivienda familiar. Este requisito ha de ser verificado
previamente por la Delegacion o Subdelegacién del Gobierno correspondiente,



por lo que en la practica se establecia un doble filtro al margen del
procedimiento legalmente previsto.

En consecuencia, se recomendd que se dicten instrucciones a los consulados
para que, en la tramitacion de los visados por reagrupacion familiar, se cifian a
los motivos de denegacion previstos en la normativa (existencia de indicios
suficientes para dudar de la identidad de las personas, la validez de los
documentos, o de la veracidad de los motivos alegados para solicitar el visado).
También se recomendd que se instruyera a las oficinas consulares sobre el
alcance de la competencia de las Delegaciones y Subdelegaciones del
Gobierno para tener por acreditado la suficiencia de la vivienda familiar a
disposicion del reagrupante (07009015).

- Direccion General de Inmigracion

Recomendacion sobre modificacion del Reglamento de extranjeria, al
objeto de homogeneizar las caracteristicas de los informes sobre
viviendas de los reagrupantes.

Se han venido recibiendo quejas relacionadas con los informes emitidos por
diversos ayuntamientos sobre las viviendas de los reagrupantes, en las que se
ponia de manifiesto el distinto tratamiento y la diversidad de exigencias que las
corporaciones locales tienen establecidas para la emision favorable de los
informes de habitabilidad que han de incorporarse a los expedientes de
reagrupacion familiar.

Tras tramitar investigaciones con diversos ayuntamientos, se recomendé a la
Administracion General del Estado la modificacion del Reglamento de
extranjeria, con el fin de que se maticen y aclaren determinadas cuestiones
relativas a las condiciones que deben reunir las viviendas de los reagrupantes,
asi como para homogeneizar las caracteristicas de este tipo de informes
(05031632).

Recomendacion sobre elaboracion de un protocolo de actuacion en la
notificacién de las resoluciones que se dicten, sobre menores extranjeros
no acompafiados, en los procedimientos de repatriacion.

Con motivo de las quejas presentadas ante esta Institucidbn por varias
organizaciones no gubernamentales, en las que se ponia de manifiesto
problemas en los procedimientos de repatriacion de menores extranjeros no
acompafiados respecto de sus garantias, se inici0 la correspondiente
investigacion ante las administraciones competentes que llevé a recomendar la
elaboracion de un protocolo de actuaciéon que contemple, de forma clara, la
obligacion de notificar formalmente las resoluciones que se dicten sobre
menores extranjeros no acompafados, especialmente las resoluciones de
repatriacion, conforme a la edad y grado de madurez de cada uno de ellos.
También se recomendd que se garantice la obligatoriedad de que el menor
haya sido oido por la autoridad competente para decidir sobre su repatriacion,
antes de que se dicte la resolucion que proceda (05040544).



1.2. Recomendaciones rechazadas

- Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares

Recomendacion para que la suscripciéon del seguro médico se exija en el
momento de la expedicion del visado de estancia y no en el de la
solicitud.

Se inicio por esta Institucion la correspondiente investigacion, en relacion con el
requisito contemplado en la Instruccidon consular comun que establece que,
para la concesion de un visado, debe aportarse documentacion acreditativa de
la suscripcién de un seguro médico, en el momento de la expedicion.

Esta suscripcion no incide en la tramitacion del visado y ademas perjudica
econémicamente a los solicitantes, especialmente cuando la peticidn es
denegada. Por ello, se recomendd que los consulados y secciones consulares
informen a los solicitantes de que deberan acreditar la suscripcion del seguro
en el caso de que la resolucion de su peticion de visado sea favorable,
especificandose que hasta tanto acrediten tal suscripcion no les sera expedido
el mismo, sin requerir, en consecuencia, la suscripcion con anterioridad a la
resolucién del visado (05021860).

Recomendaciéon para la no aplicaciéon subsidiaria del articulo 39.e) del
Reglamento de extranjeria a la reagrupacion de ascendientes en régimen
comunitario.

Se tramité en esta Institucion una queja, en la que la interesada manifestaba su
disconformidad con la resolucién por la que se denegaba a su madre el visado
de estancia en régimen comunitario, por no acreditar dependencia econémica.
La Administracién basaba su decisién en que no constaban envios mensuales
de dinero, conforme al articulo 39 del Reglamento de extranjeria.

Sin embargo, la Institucion aprecié que los envios habian comenzado durante
el afio anterior a la peticion de visado, en cuantia suficiente para su
manutencion en Ecuador y para inferir la mencionada dependencia econémica.
Por ello, se recomendd que para examinar si el ascendiente de un ciudadano
de la Unién o de su cényuge, que pretende fijar su residencia en Espafia al
amparo de lo previsto en el Real Decreto 240/2007, de 16 de febrero, esta a
cargo de los mismos, se tenga en cuenta lo dispuesto en reiterada
jurisprudencia del Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, lo que
resulta incompatible con la aplicacion subsidiaria en estos casos de los
requisitos exigidos para el régimen general de extranjeria en el articulo 39.e)
del vigente Reglamento de extranjeria (07005531).

Recomendacién para que se modifigue el Real Decreto 240/2007 en lo
relativo a la reagrupacion familiar de ascendientes de ciudadanos
esparoles.

Tras la entrada en vigor del Real Decreto 240/2007, de 16 de febrero, se
recibieron en esta Institucion varias quejas con relacion al nuevo tratamiento
que la norma otorga a los ascendientes de ciudadanos espafioles. La citada
norma asimila a los ascendientes de los espafioles con los familiares de
ciudadanos extranjeros de paises no comunitarios, que se rigen por el llamado
régimen general.



La Institucion aprecidO que esta regulacion hacia de peor condiciéon a los
ascendientes de espafioles que a los ascendientes de otros ciudadanos de la
Union. Por ello, se recomendd que se promueva la oportuna modificacion para
dejar sin efecto el apartado 2 de la disposicion adicional vigésima del Real
Decreto 240/2007, disponiendo que la reagrupacion familiar de ascendientes
directos de ciudadano espafiol, o de su conyuge, se regira por lo previsto en el
articulo 2 del citado real decreto (07015567).

- Direccion General de Inmigracién

Recomendacién para que se tramiten las tarjetas de residencia por
circunstancias excepcionales, solicitadas por progenitores extranjeros de
menores de edad espafioles que se hallen en situacion irregular, y para
gue se estime esta circunstancia como indicativa de arraigo.

El analisis de varias quejas en el que se planteaba la situacion de
indocumentacion de progenitores de menores de edad de nacionalidad
espafola, a los que se denegaban autorizaciones de residencia por
circunstancias excepcionales, por no cumplir con los requisitos y plazos
establecidos en los articulos 45 y 46 del Reglamento de extranjeria, llevo, tras
la oportuna investigacion, a recomendar que se admitan y tramiten las
solicitudes de tarjetas de residencia por circunstancias excepcionales
solicitadas por progenitores extranjeros, en situacidon documental irregular, de
menores de edad espafioles.

También se recomendd que se considere la citada circunstancia como
suficiente a los efectos del articulo 31.3 de la Ley Organica 4/2000, sin
necesidad de que el interesado deba acreditar encontrarse en alguno de los
supuestos especificamente contemplados en el articulo 45 del Reglamento de
extranjeria (07016036).

1.3. Recomendaciones pendientes

- Delegacion del Gobierno en la Comunidad Auténoma de las llles Balears
Recomendacién sobre la admisibilidad de solicitudes de tarjetas de
residencia al amparo del Real Decreto 240/2007.

Con ocasién de una investigacion en relacion con la queja presentada por un
ciudadano espafol que inicid los trdmites de obtencion de una tarjeta de
residencia para su cényuge, de origen cubano, se aprecié que la Oficina de
Extranjeros informaba de que era necesario volver a Cuba para tramitar un
visado de entrada, por haber transcurrido mas de tres meses desde la
constitucion del vinculo matrimonial y la fecha de la solicitud.

A la vista de lo expuesto en ésta y en otras quejas de similar tenor, se
recomendo6 que se impartan instrucciones a la Oficina de Extranjeros de Palma
de Mallorca, para que procedan a admitir a tramite las solicitudes de tarjeta de
residencia de familiar de la Union Europea, formuladas al amparo del Real
Decreto 240/2007, con independencia del plazo transcurrido desde la entrada
en territorio espafiol del solicitante (07010479).

- Delegacion del Gobierno en la Ciudad Auténoma de Melilla



Recomendacién para que se documente a los menores extranjeros no
acompafiados, conforme a lo previsto en el articulo 35.4 de la Ley
Organica 4/2000, con efectos desde el inicio de la tutela administrativa.
Iniciada la investigacion por la queja de un menor que habia permanecido
tutelado por una entidad de proteccion de menores melillense, durante mas de
un afio, sin haber obtenido la preceptiva documentacién, se formulé una
recomendacion para que en el caso de solicitudes de autorizacion de
residencia formuladas por la entidad de proteccion a favor de menores
extranjeros no acompafados, se expida la autorizacion de residencia prevista
por el articulo 35.4 de la vigente Ley de extranjeria, retrotrayendo los efectos al
momento en el que el menor haya sido puesto a disposicion de los servicios de
proteccion de menores, y agilizando en la medida de lo posible la resolucién de
dichas solicitudes (06009340).

- Subdelegacién del Gobierno en Alicante

Recomendacién para que se modifiquen los criterios, aplicados en la
resolucion de los expedientes a favor de ciudadanos que cumplen los
requisitos previstos en el articulo 40 de la Ley de extranjeria.

Se recibi6é en esta Institucion la queja de un empresario, que habia formulado
una solicitud de autorizacion de residencia y trabajo por cuenta ajena para un
ciudadano de Mali, hijo de una residente legal, sin gestionar la oferta de
empleo, por encontrarse dicho ciudadano en el supuesto previsto en el articulo
40.b) de la Ley de extranjeria. La Administracion deneg6 la solicitud por no
acreditar el empresario la necesidad de contratar en origen a un trabajador
extranjero.

Al apreciar que la cuestibn tenia alcance general, se formul6 una
recomendacion para que se modifiquen los criterios, aplicados en la resolucién
de los expedientes a favor de ciudadanos que cumplen los requisitos previstos
por el articulo 40 de la Ley de extranjeria, al no ser exigible que el empresario
intente con caracter previo la contratacion de espafoles o extranjeros
residentes en Espafia (07020681).

- Subdelegacién del Gobierno en Barcelona

Recomendacién para que corrija la forma en que tramita los expedientes
de repatriacion, notifique debidamente a los menores las resoluciones,
garantice su derecho a ser oidos en los expedientes y les proporcione
asistencia juridica independiente.

Como resultado de una queja que afectaba a dos menores marroquies que se
encontraban en un centro de acogida y que iban a ser repatriados sin haber
sido oidos con anterioridad, conforme a lo previsto en el articulo 92 del
Reglamento de extranjeria, se advirti6 que la situacion afectaba a otros
menores. Cuando se analizaron los casos con mayor detalle, se pusieron de
manifiesto diversas disfunciones comunes a todos ellos.

En atencion a la investigacion realizada, se formularon las siguientes
recomendaciones:

12, Que en los expedientes de repatriacion de menores no acompafiados que
se tramiten por la Subdelegacion del Gobierno en Barcelona, se oiga al menor
en el marco del procedimiento administrativo que dicho organismo inicie.



22, Que se proceda a la revision de las resoluciones de repatriacion dictadas
gue se encuentran pendientes de ejecucion, retrotrayendo las actuaciones al
momento inmediatamente anterior a la resolucion, a fin de formalizar el tramite
de audiencia previsto en el articulo 92.4 del Real Decreto 2393/2004.

32. Que se notifiquen a los menores las resoluciones que pudieran recaer en
los expedientes de repatriacion, con indicacion de los recursos que contra las
mismas quepa interponer.

42, Que se inicien los tramites para la firma de un Convenio de colaboracion
entre la Subdelegacion del Gobierno en Barcelona y el Colegio de Abogados,
en materia de asistencia juridica a menores extranjeros no acompafados, a fin
de que éstos cuenten con la debida asistencia juridica en los procedimientos de
repatriacion que les afecten (07020500).

- Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares

Recomendacion para que se motiven las resoluciones denegatorias de
visados de estudios conforme a Derecho.

Se recibid en esta Institucion la queja de un ciudadano al que se habia
denegado un visado de estudios, sin que en la resolucién constaran los
minimos elementos informativos que contempla el Reglamento de extranjeria,
al establecer que la resolucidon denegatoria del visado se notificara de forma
que se garantice la informacién sobre su contenido, las normas que en
Derecho la fundamenten, el recurso que contra ella proceda, el 6rgano ante el
qgue hubiera de presentarlo y el plazo para interponerlo.

Asi pues, se recomendd que se adopten medidas para asegurar que las
resoluciones denegatorias de visados de estudios contengan, al menos, la
informacion exigida en la disposicion adicional sexta del Real Decreto
2393/2004, de 30 de diciembre, en los términos anteriormente expuestos
(06046157).

Recomendacién sobre la correcta aplicaciéon por las oficinas consulares
del articulo 75.2 del Reglamento de extranjeria.

Se recibié la gqueja de una ciudadana en la que planteaba que su madre,
residente legal en nuestro pais, obtuvo una autorizacion de regreso para viajar
a Colombia durante la renovacion de su autorizacion de residencia. La
autorizacion de regres6 caducé y el Consulado de Espafia en Bogota denego la
solicitud de visado, por haber permanecido mas de seis meses fuera del
territorio espafiol, a pesar de que afirmaba poder demostrar que fue debido a
causas de fuerza mayor.

Realizadas las pertinentes actuaciones, se formuldé recomendacion para que
las solicitudes de visado presentadas ante las misiones diplomaticas u oficinas
consulares por extranjeros, con autorizacion de residencia en nuestro pais que
hayan permanecido fuera de Espafia durante mas de seis meses, sean
admitidas a tramite, y se proceda a la concesion de los visados solicitados, una
vez comprobado que la permanencia del extranjero fuera de Espafia no ha
determinado que la autoridad gubernativa dictase resolucién de extincion de la
correspondiente autorizacion de residencia (07011061).



Recomendaciéon para que se subsanen las deficiencias detectadas en la
visita a la Brigada Provincial de Extranjeriay Documentacion de Madrid.
Como consecuencia de varias quejas recibidas en la Institucion y de noticias
aparecidas en los medios de comunicacion, en las que se ponia de manifiesto
la deficiente atencion y el excesivo tiempo que los ciudadanos extranjeros
debian esperar a las puertas de la Brigada Provincial de Extranjeria y
Documentacion de Madrid para ser atendidos, el 21 de septiembre de 2007, se
visitaron dichas dependencias sitas en la avenida de los Poblados. En dicha
visita se constataron la insuficiencia de medios humanos, la carencia de
espacios para sentarse, los problemas de comunicacién que hacen que se
realicen filas no necesarias y la falta de un nuimero adecuado de aseos
debidamente higienizados.

Por todo ello, se recomendd que se adopten las medidas necesarias en
relacion con el funcionamiento de dicha Brigada Provincial, con el fin de prestar
una adecuada atencion a los ciudadanos y reducir los largos tiempos de espera
(07029108).

- Direccion General de Inmigracién

Recomendacién para que la limitacién de actividad laboral que consta en
las autorizaciones iniciales de trabajo se corresponda con la concreta
ocupacion que desempeiia el trabajador, con independencia del sector de
actividad de su empresa.

Esta Institucion inicid una investigacion de caracter general, a fin de dilucidar
qué limitacion de actividad debe constar en las autorizaciones de trabajo
iniciales: la actividad principal a la que se dedica la empresa, o la que
corresponde a la concreta ocupacion que en dicha empresa realiza el
trabajador.

La relevancia de esta cuestion en la vida laboral del trabajador, durante la
vigencia de su autorizacion inicial de trabajo, ha llevado a recomendar que
cuando las autorizaciones iniciales de trabajo contengan una limitacién de
actividad, ésta se ponga en relacion con la concreta ocupacion para la que se
solicito la autorizacion de trabajo y que desempenfa el trabajador dentro de la
empresa, con independencia del sector de actividad en el que la empresa esté
encuadrada (0502138).

Recomendacién para que, en caso de concurrencia del silencio
administrativo positivo, las solicitudes en materia de extranjeria se
resuelvan conforme a Derecho.

Durante la investigacion de la queja relativa a una ciudadana colombiana que,
ante los problemas graves de salud de un familiar, se vio obligada a viajar a su
pais, sin haber obtenido autorizacién de regreso, se aprecié que la interesada
habia solicitado la segunda renovacion de su tarjeta de residencia y trabajo,
que le habia sido denegada. La resolucién de la solicitud de renovacion fue
notificada transcurridos tres meses, por lo que debia haber sido concedida,
conforme a lo prevenido en el articulo 54.10 del vigente Reglamento de
extranjeria.

Como quiera que se aprecio que el criterio que habia llevado a la denegacién
tenia alcance general, se recomenddé que se dicten las instrucciones



pertinentes para que, por parte de los 6rganos administrativos que resuelven
las solicitudes en materia de extranjeria, se evite dictar resoluciones expresas
manifiestamente contrarias a un acto que ya se ha producido, en este caso la
concesion por silencio positivo.

También se insté la modificacion del criterio sostenido para la desestimacion
del recurso de alzada, dado que priva de efecto util al silencio positivo en casos
como el analizado (06038533).

Recomendacion para que se expida la tarjeta de residencia, a los
ascendientes de espafioles que tenian concedido el visado con arreglo al
derogado Real Decreto 178/2003.

Se recibio la queja de una letrada que exponia la situacion, en la que se
encontraban los ascendientes de espafioles que tenian en tramite un visado en
régimen comunitario a la entrada en vigor del Real Decreto 240/2007.

En la investigacion realizada, se constatdé que mientras la Direccion General de
Asuntos y Asistencia Consulares concede el visado a los ascendientes que lo
habian solicitado durante la vigencia del Real Decreto 178/2003, las
subdelegaciones del Gobierno indican que dicho visado no es valido para la
obtencion de la tarjeta de residencia, debiendo regresar el solicitante a su pais
de origen y quedar alli a la espera de que se conceda la correspondiente
autorizacion de residencia por reagrupacion familiar en régimen general.

Una vez evaluada la postura de los diversos organismos concernidos, se ha
formulado la recomendacion de que se documente a los ascendientes de
ciudadanos espafioles, que habian obtenido el visado durante la vigencia del
Real Decreto 178/2003 y comparecen ante las oficinas de extranjeros
solicitando la expedicion de la tarjeta de familiar de residente comunitario
(07013266).

Comunidad de Castilla y Ledn
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades

Recomendacion sobre la necesidad de revisar el criterio de interpretacion
de la base tercera de la Orden 1974/2004, de 23 de diciembre, en el
sentido de no supeditar el derecho individual de un progenitor que retine
todos los requisitos exigibles por la normativa aplicable, a la acreditacion,
por parte del otro progenitor, de su residencia legal en Espafia.

La insistencia por parte de la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades de la Junta de Castilla y Leodn, en exigir la documentacion de
una madre, de nacionalidad extranjera, que acreditase su residencia legal en
Espafa, para el reconocimiento de una prestacion econémica de pago unico
por nacimiento del hijo, cuando el padre espafiol acreditaba la concurrencia de
todos los requisitos previstos por la normativa aplicable al respecto, motivo la
intervencién del Defensor del Pueblo que formulé, a la mencionada
Administracion, una recomendacion con el fin de que revisara el criterio que
habia aplicado. A juicio de esta Institucion, carece de légica y fundamento
supeditar el derecho individual del padre espafiol, que acredita la concurrencia
de todos los requisitos legalmente exigibles, a la firma de la solicitud por la



madre, de nacionalidad extranjera, y su aportacion del correspondiente
documento de residencia (06010131).

SUGERENCIAS
2.1. Sugerencias admitidas

- Delegacion del Gobierno en la Comunidad Auténoma de Andalucia

Sobre la conveniencia de evaluar la concesion de una autorizacion de
residencia temporal por circunstancias excepcionales, aplicando por analogia la
Instruccion 14/2005 de la Secretaria de Estado de Seguridad, al ser la
interesada victima del delito de maltrato familiar (05016050).

Sobre la conveniencia de revocar una denegacion y conceder la tercera
renovacion de la tarjeta de residencia a un ciudadano, cuya orden de expulsion
habia prescrito durante la segunda renovacién (05040949).

Sobre la conveniencia de estudiar la revocacion de una orden de expulsion,
una vez comprobado el arraigo familiar del interesado en Espafia, asi como el
cumplimiento de los demds requisitos exigidos para la concesién de una
autorizacion de residencia por circunstancias excepcionales (07007264).

Sobre la necesidad de dejar sin efecto la orden de devolucion de una
ciudadana ecuatoriana, al haber acreditado ser ascendiente de un menor
espafol de corta edad (07030761).

- Delegacién del Gobierno en la Comunidad Auténoma de las llles Balears
Sobre la admisién a trdmite de una solicitud de autorizacion de residencia,
formulada al amparo del Real Decreto 240/2007, del conyuge de un ciudadano
espafiol que se encontraba en territorio nacional con anterioridad a la fecha de
celebracion del matrimonio (07010479).

- Subdelegacién del Gobierno en Barcelona Sobre la conveniencia de revocar
la resolucion denegatoria de una renovacién de autorizacién de trabajo y
residencia, dictada transcurridos nueve meses desde su solicitud (07004588).

- Subdelegacion del Gobierno en Huelva

Sobre la revision del expediente de un ciudadano rumano conforme a la vigente
normativa comunitaria y, en su caso, la revocacion de la orden de expulsion por
estancia irregular, concediéndole la tarjeta correspondiente a la autorizacion
que en su dia le fue otorgada en el proceso de normalizacién (05039608).

Subdelegacion del Gobierno en Mélaga
Sobre la conveniencia de demorar la practica de una expulsion el tiempo
suficiente hasta que la Jurisdiccion Contencioso-administrativa pueda
pronunciarse sobre una medida cautelar, solicitada en relacion con un
procedimiento de expulsion (07015886).

Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares



Sobre la conveniencia de dejar sin efecto las resoluciones desfavorables,
recaidas en unas solicitudes de visado de reagrupacion familiar a favor de
descendientes, por falta de cobertura legal en la causa de denegacion
(06004272).

Sobre revision de unas resoluciones denegatorias de los visados de estancia
de dos ciudadanas ecuatorianas con autorizaciones de residencia en vigor y
gue, por motivos de fuerza mayor, abandonaron territorio espafol sin
autorizacion de regreso y sin las tarjetas de extranjero que previamente les
habian sido sustraidas (06050055).

Sobre revision de la resolucién denegatoria de visado de estancia, solicitado
por una ciudadana cuya autorizacion de regreso caducé antes de volver a
territorio nacional, pero que es titular de una autorizacion de residencia en vigor
(06051337).

Sobre otorgamiento de visados de entrada a un ciudadano que sali6 del
territorio nacional con sus hijos, sin autorizacion de regreso, pero que es titular
de una autorizacion de trabajo y residencia en vigor (06051422).

Sobre revocacion de una resolucion denegatoria y la expedicion del visado de
entrada a un ciudadano que, debido a graves circunstancias, abandond
territorio nacional sin autorizacion de regreso y en tramites de renovacion de la
tarjeta de residencia, que finalmente le fue concedida (07002181).

Sobre la expedicién de un visado de reagrupacion familiar para un menor, al
justificarse la denegaciéon del mismo en una apreciaciébn que no corresponde
evaluar a la oficina consular (07009015).

Sobre revocacion de la resolucién denegatoria de un visado solicitado, tras la
pertinente verificacion de identidad, para acceder a territorio nacional, ya que a
la interesada le fue sustraida la autorizacion de residencia en vigor durante la
estancia en su pais (07013953).

Sobre revision de una resolucion denegatoria de visado, solicitado por una
ciudadana ecuatoriana, que sali6 de Espafia durante la vigencia de su
autorizacion de residencia y trabajo, pero que no pudo regresar al haber
caducado ésta, procediéndose a su concesion conforme a Derecho
(07015021).

2.2. Sugerencias rechazadas

- Delegacion del Gobierno en la Comunidad de Madrid

Sobre la necesidad de tramitar una solicitud de residencia por arraigo,
formulada al amparo del procedimiento de normalizacion, por haber obtenido
resolucion desfavorable tras el extravio del expediente por parte de la
Administracion (0407589).

- Delegacion del Gobierno en la Ciudad Auténoma de Melilla



Sobre la conveniencia de conceder una autorizacion de residencia por
circunstancias excepcionales, a una menor extranjera no acompafiada que
llegé a la mayoria de edad sin documentacion, por haber transcurrido en
exceso el plazo legal para resolver la solicitud cursada durante su minoria de
edad (06010787).

Subdelegacion del Gobierno en Alicante

Sobre la conveniencia de dejar sin efecto una resolucién desfavorable, recaida
en la renovacion de una autorizacion de residencia y trabajo, al apreciarse que
el interesado tenia antecedentes policiales, por no ajustarse el procedimiento a
Derecho (05007230).

- Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares

Sobre la conveniencia de revocar una resolucion denegatoria y conceder un
visado de reagrupacion familiar a un menor, en el expediente iniciado por el
abuelo que ostenta su tutela (05040290).

Sobre la conveniencia de dejar sin efecto una resolucién, por la que se
considera desistida a la interesada en su solicitud de visado, y cursar un
requerimiento conforme a lo previsto en la disposicién adicional sexta del
Reglamento de extranjeria (06010884).

Sobre la conveniencia de revisar las actuaciones seguidas en un expediente de
reagrupacion familiar y conceder un visado al interesado, que era menor de
edad en la fecha de la solicitud (06033645).

Sobre la conveniencia de dictar nueva resolucion en una solicitud de visado de
estancia y, en caso de denegacion, ajustarla a lo previsto en el articulo 28.6 del
Reglamento de extranjeria (06039139).

Sobre revision de la denegacion de un visado de reagrupacion familiar, de una
ciudadana ecuatoriana ascendiente de espafiola y proceder a su concesion, en
el caso de quedar acreditada su dependencia econdmica (06051030).

Sobre revision de una resoluciébn denegatoria de visado de reagrupacion
familiar en régimen comunitario, de una ascendiente, y proceder a su
concesion por no serle de aplicacion los requisitos exigidos en el articulo 39.e)
del Reglamento de extranjeria (07005531).

Sobre revocacion de una resolucion por la que se deniega un visado de
reagrupacion familiar, iniciado por el padre a favor de una menor, al haberse
acordado la denegacion en atencion a unas circunstancias no contempladas
legalmente (07024691).

2.3. Sugerencias pendientes
- Delegacion del Gobierno en la Comunidad Auténoma de las llles Balears

Sobre admision a tramite de una solicitud de autorizacion de residencia,
formulada al amparo del Real Decreto 240/2007, por el cényuge de una



ciudadana espafiola que se encontraba en territorio nacional con anterioridad a
la fecha de celebracion del matrimonio (07015528).

Sobre admision a tramite de una solicitud de autorizacion de residencia,
formulada al amparo del Real Decreto 240/2007, del conyuge de un ciudadano
espafiol que se encontraba en territorio nacional con anterioridad a la fecha de
celebracion del matrimonio (07025441).

- Delegacion del Gobierno en la Comunidad de Madrid Sobre la necesidad de
revisar el procedimiento seguido en la resolucion denegatoria de una
renovacion de tarjeta de residencia, y se tenga por concedida, al haberse
producido silencio administrativo positivo (06018566).

- Delegacion del Gobierno en la Comunitat Valenciana
Sobre la conveniencia de dejar sin efecto la denegacion de una renovacion de
autorizaciéon de residencia, por haber aplicado la Administraciébn para su
resolucion la normativa del permiso inicial (06005968).

- Delegacion del Gobierno en la Ciudad Autbnoma de Melilla

Sobre concesion a un menor extranjero no acompafado, que llego6 a la mayoria
de edad sin haber sido documentado, de una autorizacion de residencia por
circunstancias excepcionales, al haber sido archivada indebidamente Ila
solicitud formulada con anterioridad por la Administracion tutelante (06009340).

- Subdelegacion del Gobierno en Alicante

Sobre revocacion de una resolucion denegatoria de autorizacion de residencia
y trabajo, solicitada sin gestionar la oferta de empleo, por encontrarse el
trabajador en el supuesto previsto en el articulo 40.b) de la Ley de extranjeria, y
para que se dicte nueva resolucion conforme a Derecho (07020681).

- Subdelegacién del Gobierno en Barcelona

Sobre la revocacion de una resolucion denegatoria de la tarjeta de familiar de
residente comunitario, solicitada a favor de un ascendiente, al amparo del Real
Decreto 178/2003 (07014003).

Sobre la conveniencia de retrotraer las actuaciones al momento anterior de
dictar resolucion, en los expedientes de repatriacion de dos menores
extranjeros no acompafiados, al objeto de cumplimentar el derecho que les
asiste a ser oidos y a contar con asistencia juridica (07020500).

- Subdelegacion del Gobierno en Huelva
Sobre revocaciéon de la denegacidén de una autorizacién inicial de residencia y
trabajo, para que se dicte la resolucion que en Derecho proceda (06010458).

- Subdelegacién del Gobierno en Mélaga

Sobre revision de la resolucion denegatoria en via de reposicidon, de una
solicitud de autorizaciébn de residencia y trabajo en régimen general
(05040509).

- Subdelegacién del Gobierno en Valencia



Sobre la conveniencia de dejar sin efecto la denegacion de una solicitud de
renovacion de autorizacion de residencia y trabajo, por haber sido notificada
una vez transcurrido el plazo legal para resolver (05039482).

- Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares

Sobre la conveniencia de revisar un expediente de reagrupacion familiar y
conceder visado al interesado, que era menor de edad en la fecha de la
solicitud conforme a las pruebas oseométricas que se le realizaron (06030612).
Sobre la obligacion de que unas resoluciones denegatorias, de visados por
reagrupacion familiar en régimen comunitario, sean notificadas en debida forma
(06042600).

Sobre la conveniencia de revocar una resolucion denegatoria de visado de
estancia de una menor de 21 afos, hija de un ciudadano espafiol, y proceder a
su concesion conforme a la normativa comunitaria (06050629).

Sobre la procedencia de iniciar de oficio un procedimiento de responsabilidad
patrimonial, a la vista del reconocimiento por el Consulado General de Espafia
en Pekin de un error administrativo, que ocasion6 graves perjuicios a los
interesados (07002353).

Sobre la procedencia de dejar sin efecto una resolucion de desistimiento,
dictada una vez cumplimentado un requerimiento, respecto de un visado de
reagrupacion familiar para conyuge, tramitado en Dakar, y continuar la
tramitacion conforme a Derecho (07010442).

Sobre admision a trdmite de una solicitud de visado formulada por una
ciudadana colombiana, que debido a excepcionales circunstancias habia
permanecido durante mas de seis meses fuera de Espafia, y su concesion tras
constatar la vigencia de su autorizacion de residencia (07011061).

Sobre la obligacion de otorgar visado de forma urgente, a una ciudadana
ecuatoriana de avanzada edad y con graves problemas de visibn, como
ascendiente de espafiol, al amparo del Real Decreto 178/2003 (07011215).

Sobre la conveniencia de revisar la denegacion de un visado de reagrupacion
de familiar de residente comunitario para una menor de 21 afos, descendiente
del conyuge de un ciudadano espafiol, por no ajustarse a Derecho (07033547).

- Direccion General de Inmigracion

Sobre la conveniencia de revisar una resolucion denegatoria, y conceder la
segunda renovacion de una autorizacion de residencia y trabajo, al apreciarse
silencio administrativo positivo (06038533).

Ciudad Autonoma de Melilla

- Consejeria de Bienestar Social y Sanidad

Sobre la procedencia de expedir una autorizacion de residencia por
circunstancias excepcionales, para un ciudadano que estuvo tutelado por la
Administracién durante tres afios, sin que se le documentara (07009958).



3. RECORDATORIOS DE DEBERES LEGALES

- Delegacion del Gobierno en la Ciudad Auténoma de Melilla

Sobre la necesidad de extremar el rigor en el cumplimiento de la normativa
legal vigente, y ajustar a Derecho las actuaciones seguidas, en relacién con un
ciudadano al que se instruy0 indebidamente un expediente de expulsion
(05023122).

- Subdelegacién del Gobierno en Alicante

Sobre el deber legal de que los servicios de extranjeria, dependientes de ese
centro directivo, den estricto cumplimiento a la normativa sobre medios para
acreditar los intentos de notificacion a los interesados en procedimientos
sancionadores (07035231).

- Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares

Sobre el deber legal que incumbe a las oficinas consulares, bajo su
responsabilidad, de cumplir con la normativa basica del procedimiento
administrativo (06001462).

Sobre la obligacion legal de que las oficinas consulares resuelvan
expresamente todas las solicitudes y recursos que se les formulen (05035004).

Sobre la obligacion legal de la Administracion de tener por validamente
presentados los documentos en cualquier registro publico, en atencion a lo
dispuesto en el articulo 38 de la Ley de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun
(06035498).

- Centro de Internamiento de Extranjeros de Madrid

Sobre el deber legal de que el centro de internamiento disponga de
determinados servicios y elementos, asi como de adoptar las necesarias
practicas para asegurar un trato adecuado a los ciudadanos privados de
libertad (07007635).

Ciudad Autonoma de Melilla

- Consejeria de Bienestar Social y Sanidad

Sobre el deber legal que le incumbe de dar cumplimiento a lo previsto en el
articulo 35 de la Ley de extranjeria, solicitando en tiempo y forma autorizacion
de residencia a favor de los menores extranjeros no acompafados, tutelados
por esa Administracion (07009958).



